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a mUanyag ablakokrol
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- Ez tgy baromsag, ahogy van!

\e

aozetle
I valas "k“ IGAZAS‘*AG‘R@

Ugye nlncs ajr znositott \\
ﬂ'h’jaﬁyag az ablakban? 1\
- Ha az igazat szeretné hallani, |\
abban az esétben azt mondom, \
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Meglepo Oszinteseggel

MUANYAG ABLAK Kendézetlen vdlaszok az Ont is foglalkoztaté kérdésekrél

TUDAST ES KUPONT NYEREK |
Talan nem jarok messze az igaz-
sagtol, ha azt mondom: On ha-
marosan egy mdanyag nyilasza-
rot szeretne vasarolni. Viszont,
ha veszi a faradsagot és elol-
vassa ezt az anyagot, akkor mar
nem egy, hanem a legmegfele-
|I6bb terméket fogja hazavinni,
és ezzel nyerte a legtdbbet. Ez-
zel szemben szinte eltérpul az,
hogy On nyert egy kedvezmény-
kupont is, amit - ha bennunket
tisztel meg vasarlasi bizalmaval
-szakuzleteinkben le tud vasa-
rolni!

(Kupon az anyag végén taldlhato.)

Cseke Zsolt szakértd irasa

Szivesen kezet fognék és gra-
tuldlnék most Onnek, mert vet-
te a faradsagot és tajékozddik
vasarlas eldtt! Ezzel nyerte a
legtobbet, és nem az aralkuval!
Azért mondom mindezt, mert
mar most On sokkal tobbet tett
azért, hogy megfeleld tudassal
rendelkezzen, melynek haszna-
lataval olyan nyilaszarét vasarol
majd, amire szuksége van, és
nem olyat, amit a keresked¢ el
akar adni Onnek!

Koszonom, én mar sokat
tudok az ablakokrol

TESZTELTUNK | A végeredmén

yt szivesen megosztom Onnel is.

ISZONYATOS KOZHELYEK | Ha
On tényleg ért6je a mlianyag
nyilaszaréknak, akkor termé-
szetesen nem szukséges tovabb
lapozgatni a sorok kdzétt. Ha vi-
szont Ugy gondolja, hogy tudasa
még az alapot sem éri el, akkor
Onnek tényleg érdemes attekin-
teni ezt az érdekes dsszeallitast.

Nem ért az ablakokhoz? Nem
baj, csupan ne a szomszédtol
és a kémdvestdl tanuljon! (Ha-
csak nem szakért6i a témanak.)
En sem értek a gazkazanokhoz,
viszont ilyen esetben megké-
rek egy, altalam hitelesnek vélt
szakembert, hogy nyujtson se-
gitséget a témaban. Mindezt
azért, hogy a lehetd legjobb
dontést hozzam meg a vasarlas
pillanataban. On érdeklédott
mar szakembernél az ablakok-
kal kapcsolatban?

Persze mondhatja: a kémuve-
sem ezt meg azt mondta, sét,
a szomszéd néni mar tajékoz-
tatott az arral és a kereskedd

cimével kapcsolatban, ahol 8
vasarolt. Ja, és még azt is hallot-
tam valakitdl, hogy 1.0-as legyen
az Uveg! Majdnem elfelejtettem,
de fontos: Németorszagbdl ér-
kezzen az ablak!

Elnézést az 8szinteségemért, de
a tudas altaldban itt kezdddik
és gyorsan be is fejez6dik a va-

Szeretsz édes? ...............
....Szeretlek..

1’()
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sarlok 98%-anall Ami sajnalatra
méltébb, hogy mindez kdzhely,
altalanos hallomasbal épitkezd
durrogtatas. Néhany batorta-
lan alapkérdést kdvetben johet
az arkérdés a szakUzletben, és
ez fog donteni! ljeszt, ami ha-
zankba folyik.

Sok esetben van olyan érzésem,
hogy a vasarlo (On) és a keres-
kedd kozti kommunikacié nem
megfeleld. Mivel igaz embernek
tartom magam, mondhatom azt
is, hogy nincs kommunikacio,
nincs interjd, nincs kliensoldali
helyzet- vagy allapotfelmérés.
Ezért sok esetben nem személy-
re szabott az ajanlat és a ter-
mék. Ez nemcsak az On hibdja,
hanem a mienk is. On is rohan,
a szakUzletben tébben vannak,
és Ok is rohannak. Mi azért ro-
hanunk, mert Onék rohannak,
szoval van néha probléma. A
rohanasban On elfelejt tajéko-
z6dni és csupan kozhelyeket
fog megfogalmazni, amire olyan
valaszokat kap, amit hallani sze-
retne. Mint a hazassagban, itt is
el6fordul(hat):

- Szeretsz dragam?
—HMM, s igen!

De sajnos az sem ritka, hogy a
keresked6 sem tud tobbet a té-
marol. Sebaj, most 6k is elolvas-
hatjak ezt az anyagot!

Egy altalanos kozhelyes kér-
dezz-felelek a kereskedd és va-
sarlé kozott, némi kereskedoi
groteszkkel:

- Az ablak tvegezése 1.0?
- Csa._k nalunk, csak most és
csak Onnek!

- Otpontos biztonsagi zarral
van az ajté szerelve?
- Igen, mert ez egy jo ajta!

- Német az ablak?
-Ja, naturlich!

- Ugye nincs Ujrahasznositott
mlianyag az ablakban?

- Hogy gondolja? Hallatlan fel-
tételezés!

Ez mind Ugy baromsag, ahogy
van! Gondolt-e ra, hogy esetleg
a dolgok mogé kellene nézni?

A keresked§ azt valaszolja majd,
amit hallani szeretne! |6 reggelt
kivanok!

- Oh, On nagyon csinos ebben
a ruhdban, érdemes megven-
nie! Jé, ez az 6todik ruci is olyan,
mintha Onre szabtdk volna!

Tudja, hogy mennyi INGER ér
engem ilyenkor? Na, HANY...?

Az igazi mianyag abla-
kos kérdések

Ha On most engedi, akkor olyan
kérdésekre adok valaszt, ame-
lyekre biztosan kivancsi! Azért
is mondom mindezt, mert vé-
geztunk egy kozvélemény-ku-
tatast. Felmérést készitettink a
mUanyag nyilaszarot vasarlok
kdrében, és arra voltunk kivan-
csiak, hogy milyen kérdések fo-
galmazédnak meg bennuk va-
sarlas el6tt.

Tehat nem az én kutfémbdl

veszek el§ egy-két kérdést és
azt valaszolom meg, hanem az
él6, hus-vér embereket mar-
mar szorongva foglalkoztato
kérdésekre szeretnék 8szintén
valaszolni. Miért teszem meg
mindezt? Nos, nincs takargatni
valom. Sok vasarlét beszéltem
én mar le termékekrdl - amit
bar forgalmazok, ha nagyon kell
-, hiszen jobb a békesség! Jobb
8szintének lenni, mint hetente
talalkozgatni, persze nem kavé-
hazban! Helyette minden eset-
ben azt adom, amit az EDES-
ANYAMNAK is adnék, sét adtam
is mar!

Miért nem fontos az, ami
tényleg fontos?

Visszatérve a tesztre: A kérdd-
ivben ezek a vasarlok leirtak
mindazt, amit vasarlas eldtt ér-
demes tudniuk a dontésuk és a
tisztanlatasuk végett. Egyszéval,
mi a fontos szamukra a dontés
el6készitd fazisaban. Azért jo
hir, hogy mindenkit8l harom
kérdést kértlink, de voltak szép
szammal, akik ezt még lazan tul
is teljesitették.

A felmérés, ahogy mondani

szoktdk nem reprezentativ, de
nagyon érdekes és hasznos

"
{ | A

NEM MINDEGY | ...hogy melyik ,ruhat” vasarolja meg a végén!
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sag, kényelem és komfort sem!

ezt én szeretném kib6
viteni és olyan tudasele
mekkel gazdagitani, ami
pénzben nem mérheté,
de a helyes dontésben
nagyon fog segiteni.

A TESZT ERTEKELESE |

Fontos az ar és az, hogy jol
szigeteljen az ablak. Ezzel
egyet is értek. De a kutyat

’ sem érdekli, hogy a kapott
arért milyen min6ségd abla
kot, ajtot visz majd haza. Nem
fontos, hogy gyenge a mlanyag
mindsége, nem fontos, hogy
6lmot tartalmaz az ablak, és
nem nagyon fontos a bizton-

A legfonto-
sabb az ar.
Sajnos, ez 6limeg a
mindséget hazankban.

eredményeket hozott szamom-
rais. Valojaban azért nagy meg-
lepetésben nem volt részem,
mert a kozhelyek kertltek el6-
térbe (fontos dolgok, csupan
altalanos kérdések) és a nagyon
fontos témak a vert mezényben
kaptak helyet.

Olyan ez, mint amikor a ba-
ratom kinézett maganak egy
lanyt, majd széltam neki, hogy
van férje! Tudjak, mit mondott
erre? Sebaj, innen szép nyerni!

Tehat én is ugy allok hozza,
hogy nem baj, ha megvan az
On fontossagi sorrendje,

Persze a tévhitek, félelmek te-
kintetében mutat kozik némi
fény azalag ut végén. Igaz,
hogy az olcsot keresik sokan, de
azért kérdésként fogalmazzak
meg, hogy vajon miért olcséd
egy termék?

Sok a penészedés koruli félelem
és tévhit is. Ami nagyon érde-
kes, hogy alig fogalmaztak meg
érdekl6dd kérdést a biztonsag-
gal kapcsolatban vasarlas el6tt,
de annal toébb rémhir kering a
fejekben a mulanyag ablakok
biztonsagi hianyossagairdl. Te-
hat van rémhirem, de vasarlas-
kor nem aldoznak ra id6t, hogy

az a szerencsétlen eladd elma-
gyarazza, mivel is tehet6 biz-
tonsagosabba a nyilaszaré. Ja,
pénzt meg aztan végképp nem
koltok ilyen butasagokra! (De ez
egy kovetkezd anyagom alapté-
maja lesz majd.)

Miért én irok ezekrdl a
témakrol?

Azért, mert eszembe jutott. Ez-
zel a felmérési tapasztalattal
és valaszaimmal olyan dolgot
teszek, amit még senki a szak-
maban. Nyiltan beszélek olyan
témakroél, amirdl ilyen gydjte-
ményben még talan senki nem
tette meg. Ha olyan kérdésekrdl
és problémakrol olvas, ami az
On fejében is megfordult, nos,
az talan nem a véletlen mave.

KIVAGYOK EN | Magamrdl csu-
pan annyit, hogy picit masként
allok a homlokzati vagy beltéri
nyilaszarékhoz és parkettakhoz,
mint oly’ sokan! En nem végez-
tem épitdipari iskolat, nem jar-
tam nyildszaré-iskolaba (nincs
is), és még csak kémulves mel-
lett sem dolgoztam. Tudom, aki
nem csinalja, az oktatja! J6 hir,
hogy azért csak tobb nyilasza-
réo-gyarton keresztul sikerult
némi tudast a fejembe égetni.
Tovabba sok év nyilaszaro-, par-
ketta-, valamint médiaértékesi-
toi (Kisokos Média, Ringier, Axel
Springer) vénanak kdszonhe-
téen olyan termékismeretre és
az eladast segit6 érvrendszerre
tettem szert, amit szeretnék leg-
jobb tuddsom szerint Onnek is
tovabbadni.

SOK A ,MARKETINGES” | Em-
liteni fogom, hogy sok a ,mar-
ketinges” a szakmaban. Val6s
marketinges és értékesit6 - two
in one - talan nincs is. Ezzel nem
azt mondom, hogy én vagyok
az, akit meg kell hallgatni, csu-
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pan masként élem meg az
értékesitést, mint a
tébbiek! ,Akkor én nem
hibazok?” - kérdezhetik
joggal.

Valaszom erre egyszer(:

,De hibazhatok!

Még a Barcelona is hibazott Pep
Guardiola elengedésével.”

Sajnos, hazankban sok terule-
ten nem a helyes folyamat zaj-
lik, miszerint van egy probléma,
és gyartunk hozza cuccot, ha-
nem van egy cucc, és kezdeni
kellene vele valami okosat, hogy
eladjuk.

llyenkor IDEOLOGIAT GYAR-
TUNK. llyen az a 70 mm-es
muUanyag ablak, amiben van 7
darab légkamra.

- Figyelem, figyelem! Nalam
hétlégkamras ablak kaphat6 70
mm mélységnéll Ezt senki sem
tudja! Tessék, csak tessék!

Az a ,csudalatos marketing”
csodakra képes! Tudjak, mit

mondott Hofi a tul réteges ol-
tozkodésrdl? Rafazunk!

Egyszéval, ha valamiben segite-

&

Olommentes termék

ni tudok, annak nagyon fogok
orulni. Tudja, amikor a multi-
nacionalis cégek marketingkép-
zésein részt vettem, akkor az
el6add minden kezdés el6tt fel-
tett egy kérdést:

- Mit var ettél a kurzustol,
Zsolt? (Mert volt kis névtabla a
mellkasomra tlizve.)

- Ha kapok egy okos gondolatot
vagy mondatot, azt madr szeret-
ném megkaoszoénni.

Lehet, hogy Onnek is elegen-
d6 lesz egy-egy gondolat vagy
kulcsmondat, és mar nem is
fogja megvenni a 70 mm mély
és 7 légkamraval rendelkezd
mUanyag ablakot.

Kérem, fogadja érdeklédéssel
ezt a vasarloi kérdésekbdl és va-
laszaimbal all6 gylGjteményt.

Cseke Zsolt

BAA csapata
www.budapest-ajto-ablak.hu
www.budapest-parketta.hu

kommerlingnyilaszaro.hu
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A teszt végeredmény
szamokban!

Nem akarom sokaig huzni az
id6t, ezért rogton le is irom,
hogy milyen kérdések foglalkoz-
tatjak a vasarldkat és ebbdl kifo-
ly6lag talan Ont is ablakvasarlas
eldtt.

Jol lathato, hogy az ar és a hészi-
getelés kérdése kerult a legel6-
kel8bb helyre. Ez nem megle-
petés szamomra. Az mar igen,
hogy a termék mindsége nem
nagyon fontos a vasarlénak. Pe-
dig, ha a szivére teszi a kezét,
akkor elmondhatja, hogy a sok
.mindségtelen” kinai termék
vildgaban biztosan megutot-
te mar bokajat azzal a sok-sok
,0lco pici cuccal”! Majd elfelej-
tettem: olcsd, amig hazaviszem!

Abban viszont biztos vagyok,
hogy végiggondolva most azt
mondja: ,Ne vicceljen mar, Cse-
ke Ur! Nekem fontos a miné-
ség!” (Halkan jegyzem meg: tes-

sék nyugodtan tegezni!)

Senki nem akar hazavin-
ni jo és biztonsagos ab-
lakot?

A kutya mindenit! Hol a bizton-
sag és a mindség feldli érdek-
|6dés? Tehat j6 és biztonsagos
terméket senki nem akar ven-
ni? Lényeg, hogy olcsé legyen
és kész... Marmint legyen kész
idére, mert holnap kolt6zom, és
hamarosan itt a karacsony is!

Nagyon szeretném azt hinni,
hogy ez nem igy van, de a tény,
az most tény marad! Az ar kér-
dése olyan min&ségben nyomja
el racionalis énunket, hogy az
mar félelmetes léptéket kezd
Olteni. Picit kezdjunk felébredni,
mert nem 2-3 000 forinttal jat-
szunk, mint a kinaiban!

A kovetkezd szakmai anyagom-
ban négy témat emelek ki, me-
lyekrdl részletesen fogok irni.

KOMMERLING®

Ezek a kovetkezOk:

Termék ara

Termék hészigetelése
Kamaraszamok
Ujrahasznositas

PN~

A négy témat egybeolvasztva
érdemes kezelni. Kérem fogad-
jak érdekl6déssel irasomat.

KEZDJUK EL!

Barmit is vasarolunk manapsag,
az ar az elsd, amit jobban meg-
nézink magunknak, és nem a
mindség. Ha jo a feltlntetett ar,
akkor mar magunkra is kapjuk
a ,ruhat”. Ha lefagy a rendsze-
rank az ar lattan, abban az eset-
ben olyan ideolégiakat fogalma-
zunk meg gyorsan, ami miatt
vissza kell akasszuk a helyére
a rucit: ,a3a, most latom csak,
hogy nem is j6 a szabasa!l” Es
még korbe is nézink, hogy nem
lat-e az elado.

Vasarlasok alkalmaval a termék
ara lett a legfontosabb szem-

mAtermékara
M Az ablak hészigetelése
m Az ablak kamraszama
M Nyilaszaré élettartama
M Beépités mindsége
m Termék biztonsaga
m Ujrahasznositds
M Garanciakezelés

Az ablak hanggatlasa
1 Megbizhaté keresked6

Atermék minGsége

NE ARAT VEGYEN | ...hanem ablakot. Az 4r utan val6 rohanasban akar el is vérezhet a vaésarlé!



gggr_:ﬁne":

KOMMERLING - Olommentes m(ianyagbdl késziil 7

pont manapsag. Ezen nem lehet
csodalkozni, mert kevés fizetés-
b6l élnek az emberek és nincs
pénzuk nyildszarora.

Befejezem gyorsan ezt az atlat-
sz6 demagodgiat, mert azt gon-
dolom, hogy ahol nyilaszarét
szeretnének vasarolni, ott mar
a pénz valamilyen szinten ren-
delkezésre all. Nem szeretnék
ellenszenves lenni, de ez a ta-
pasztalat.

Az mar egy kovetkez6 fejezet és
nagy tarsadalmi probléma, hogy
minden esetben a lehet legol-
cs6bban szeretnék meguszni a
beszerzéseket. Ez egy hazai, saj-
nalatos szocialis sajatossagunk.
GyOkeres valtozasokat elérni
nem egyszerd, mert tdbbténye-
z0s a jaték, de kiigazitasokat el-
végezni bizony megéri.

NEKEM IS FONTOS AZ AR | Az
ar szamomra is nagyon fontos,
de nem az els6. Pontosabban
nem lehet az els6, mert ha don-
tésunket csak az ar iranyitja, ab-
ban az esetben nagyot hibazha-
tunk. Ez pedig nem lotto, hogy
vagy bejon, vagy nem. Iranyit-
suk dontésunket, amikor csak
lehet!

10 000 Ft megsporola-
sért is képesek vagyunk
rosz déntést hozni!

rintos nyildszard vasarlasa és
egy 230 000 forintos vasarlasa
kdzott példaul nem nagy a ku-
l6nbség, ha azt vesszuk alapul,
hogy nem egy évre veszunk
ablakot és ajtét, hanem 10-15
évre. De ahhoz talan mar lehet
némi tavolsag a két ar kozott,
hogy felel6tlen doéntést hoz-
zunk meg. Képzeljék el, hogy az
olcsébb aron megvasarolhatd
termék egy, 6lmot tartalmazoé
.C" kategérias ablak, gyenge
mUanyaggal, kevés téréspontot
és vékony acélmerevitést tartal-
mazo vasalattal stb.

Megéri 30 000 forintért kockaz-
tatni? Tudom, most azt mondja,
hogy honnan a csudabdl lehet
ezeket a gyengébb ablakokat
kiszGrni? A dodntéshez tajéko-
zottnak kell lenni, és még ebben
az esetben is marad hibafaktor.
Nem elég, ha csupan az arakat
veszi figyelembe nyildszaro-va-
sarlas soran, és a legkedvez6bb
aron elérhetd terméket vasarol-
ja majd meg. Egy kis képzavar
azért van a rendszerbe, mert
néha a kedvez6bb aron elérhe-
t6 manyag ablak akar jobb mi-
ndségben is pompazhat.

Készitsiink kozésen egy
finom kruplilevest!

Mieldtt a gasztrondmiaba elme-
ralnénk, négy esetet érdemes
megyvilagitanom, ahhoz, hogy

teljesen Osszekuszaljam a sza-
lakat az ablakok 6sszehasonlita-
satilletéen.

1. Két teljesen egyforma
markaval rendelkezd mulanyag
ablak esetében az egyik keres-
kedd azért adja jobb aron a
terméket, mert kedvez6bb fel-
tételekkel jut az aruhoz. Mind-
ez azért torténik, mert 8 sokkal
tobbet értékesit belble, és na-
gyobb kedvezményt kap a gyar-
totol.

2. Viszont az is el6fordul,
hogy a rosszabb min&ségl ab-
lak dragabb, mint a j6 miné-
ségl! A fenti folyamat erre is
igaz lehet. A gyenge profil ol-
csébb, de nem annyival, hogy
azt az arelényt megtartsa a so-
kat és j6 mindségben értékesitd
keresked6vel szemben. Lehet,
hogy 3%-kal kedvezdbb a gyen-
ge ablakprofil, de a volumenben
torténd vasarlas ezt kompenzal-
ni fogja, s6t, meg is fordithatja
ezt a tendenciat, és arelénnyé
kovacsolodik.

3. A harmadik eset, amirél
nyiltan senki nem beszél, az a
szamvitelileg nem korrekt kony-
velés. Az EU hatarnyitasnak ko-
szbnheten sok lengyel, roman
stb. ablak érkezett és érkezik
hazankba. A szamlak mozgasa
néha nem nyomon kovethetd,
de err6l nem az én tisztem be-
szélIni. J6 hir, hogy az allami fu-

Gondolja végig! Egy 200 000 fo-
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varkovetés taldn némi rendet
fog tenni a fejekben.

4, Az utolsé eset a szaklz-
letek nélkuli, szabad keresked®i
és beépitbi csapatok kore. Ok
nem koltenek boltfenntartasra,
alkalmazottakra. Sajat maguk
hazalnak és épitgetnek abla-
kokat. Sok esetben taldlkozunk
megtévesztokkel, és sok a ga-
ranciavallalas nélkuli munka. Ki
tudja, hogy 4-5 hénap utan el-
érhetb-e a stab? Egy szakuzlet
esetében nagy a valdszinlsége,
hogy fizikailag is ugyanott lesz,
mint most van, vagy éppen mar
10 évvel ezelbtt is volt. Tehat
jarjunk el nagyon korultekint8-
en vasarlas el6tt!

Na, de akkor készitsunk el ko-
z6sen egy finom krumplilevest,
amit mar megigértem! Tehat
érdekesség, hogy néhany eset-
ben a jobb mindségli mdanyag
ablakot kedvezc’ﬁbb aron lehet

megvasarolni, mint a gyengébb
min8ségl nyilaszardt. Nézzuk
szemléltetve: mind a ketten be
fogjuk szerezni a hozzavaldkat,
csak mas-mas helyrél. A kulonb-
ség még annyi lesz, hogy On a
csaladjara fog fézni, én pedig
egy lakodalmi népre.

Elnézését kérem, de On lesz az
olcsé alapanyagbol f6z6 (gyar-
to) séf, mig én a jo min&ségl
alapanyagokat fogom felhasz-
nalni. Még egyszer ezer bocsa-
natot kérek Ontél.

Magyaros krumplileves
hozzavaldk:

* 60 dkg krumpli

* 1 kis fej véroshagyma
* 1 gerezd fokhagyma
* 2 ev6kanal olaj

* 2 evOkanal liszt

* 8rolt paprika

* 6rolt bors

www.budapest- a]to -ablak. hu

* majoranna

* 1 babérlevél

* 1 szal zeller zo6ld
+ 1,5 dl tejfol

* pici ecet

Mivel ilyen kis tételben nincs
hozzavalo, igy On minden alap-
anyagbdl kénytelen megvasa-
rolni a legkisebb kiszerelést.
Tovabba nem fog azzal foglal-
kozni, hogy min6ségi alapanyag
legyen, csupan az arra fog kon-
centralni.

Nem friss és egészséges krump-
lit vasarol, az 6roéltpaprikaban
tébb a téglapor, mint a paprika,
a zeller zoldje régi lefagyasztott
termék, a tejfol csak 12%-os, de
meég az is lehet, hogy frissfol és
igy tovabb!

Minden hozzaval6bdl a nyakan
fog majd maradni némi meny-
nyiség, és lesz, amit a kdvetkez6
f6zésnél mar nem tud majd fel-

MINOSEGI ALAPANYAG | Ha a konyhankra igaz ez az allitas, miért ne lenne igaz az ablakainkra?
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hasznalni, mert megromlik vagy
pont nem elég az, ami megma-
radt bel6le. Ekkor megint el-
megy kis tételben vasarolni, és
igy tovabb. A kis tételben vald
vasarlas pedig minden esetben
magasabb koltséget jelent, le-

gyelek a min&ségi alapanyagok-
ra. Viszont igaz, hogy némileg
magasabb aron kapnam meg a
mindséget, ha nem tonnaszam-
ra vasarolnék beldle. Azért ton-
naszamra, mert minden hétvé-
gén f6z6k a nasznépnek, és a

T

gyen az alapanyag vagy logisz-
tika. Igy fordulhat eld, hogy az
On csaladja magasabb &ron eszi
meg ugyan azt a krumplilevest,
mint az én lakodalmi naszné-
pem.

A lakodalmi beszerzésemnél fi-

hétkdznapokon pedig az étter-
memben varom a vendégeket.
igy a beszalliténal kiszadmithatd
vagyok, és meég extra kedvez-
ményt is kapok téle. Na, ezt a
kedvezményt adjuk tovabb On-
nek, ha bennudnket tisztel meg
vasarlasi bizalmaval! Akarom

mondani, ha nalunk fogyasztja
el a krumplilevest.

Tehat az egy f6re juté krumpli-
leves ara nalunk jobb lesz. Azért
nem olcsébbat mondok, mert
az olcsoval lemindsiteném a
terméket. Pedig az ar nalam ol-
csébb, de az iz minbségibb, az
alapanyagoknak koszonhetden.

Ugyanez a képlet érvényes az
azonos alapanyagokbdl f8z8
szakacsoknal is, csupan az egyik
sokkal tébbet f6z, mint a masik,
igy kedvez6bb az egy fére jutd
adag itt is. A doppingolé szaka-
csokkal nem lehet mit kezde-
ni. A legrosszabb eset, amikor
gyenge mindséghbdl féz, de arrdl
sem kér szamlat a piacon vagy
a boltban. Ezt nehéz megel6zni,
és ezért nagyon ingovanyos ez
a piac.

Arajanlatkérési ceremé-
nia és az arak.

A szituacio, amikor varom a 16
szakUzletnek megkuldétt ajan-
latkérésemre a valaszokat:

- Woww! Mar jonnek is. Na, 13s-
suk csak, a Kiss Kft. mit adott!
Hol is az ar, hol talalom? Na,
gyeriink! A4, megvan: 152 250
forint! Ok, felirtam, ki a kdvetke-
z26?

Sokan, s6t nem tulzok, ha azt
mondom, hogy szinte minden-
ki az arajanlatok végére kapar
az egérrel, mikor azt a levelezd
programjaban megnyitja, majd
jon a statisztikai munka.

Kiss Kft. - 152 250 Ft
Nagy Kft. - 159 250 Ft
Koézepes Kft. - 215 652 Ft
Picurka Bt. - 148 586 Ft
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Pedig milyen szépen nézne ki ez
a statisztikai adatlap:

KISS KFT.:

Profil: Kdmmerling Futur 70
Profil szarmazdsi helye: Német-
orszag - Pirmasens

Igazolds réla: Van

Légkamra: 5

Beépitési mélység: 70 mm
Falvastagsdg/Osztdly:
2,7-3mm/"A-B"

Uf érték: 1,3 W/m2K

Ug érték: 1.0 (2 rétegben)-0.6 (3
rétegben) W/m2K

Uw érték: 1.2 W/m2K

Vasalat: GU Unijet

Alap biztonsdg: Biztonsagi acél
zarfogado, Cleverle gombafejes
csap

Extra: Résszellzés, erkélyajto-
nal huzatzar és fogantyu, hibas-
muUkodést-gatld alaparon
Garancia: 5 év szerkezeti garan-
cia, 7 év a faerezetes nyilaszarok-
ra, 10 év a fehér nyilaszardkra

Lovas kocsit vagy
versenyautot tetszik
kérni?

KEVES AZ ILYEN RESZLETEZES |
Kevés ilyen részletes elemzéssel
talalkozok, hogy 6szinte legyek.
Helyette az elsé tablazat az alta-
lanosan kdvetendd magatartas.

Ar alapjan megsziiletett a gyéz-
tes €s mar szol is a megboldo-
gult Freddy Mercury - We are
the champion ¢imd, klasszikus
notdja. Babérkoszoru a gybz-
tes nyakaba, és irany a szakulz-
let, ahol biztosan kikéhognek
meg par szazalék kedvezményt
is, mert én vagyok a vasarlé és
nagy tételben vasarolok. Te-
hat a Picurka Bt. Uzletébe be-
sietink, és meg is vesszik a
j6 olcs6é ablakot. De szakmai
szemmel atnézte az ajanlatot
vasarlas el6tt? Ja, hogy nem érti

a benne 1év6 roviditéseket és ki-
fejezéseket? Az nem baj, segitek
majd én, ha megengedi.

Go Trabi, go, go...

FOGADOORA TABUK NELKUL |
Amikor beérkeznek hozzam ta-
jékoztataskérés céljabdél az ugy-
felek (fogadddrat tartok, mint a
lanyom iskolajaban Katika tanité
néni), akkor beszélgetink is egy
jot. Furcsa, de egy ilyen interju
alatt olyan sok minden kiderul,
és olyan halasak érte Onok és
én is. Soha nem mondom azt,
hogy a legolcsdbb akarok lenni,
és soha nem mondom azt, hogy
nalam van a legjobb termék és
hogy , csak most és csak Onnek”!

Legyen olcsé a turkalo, és le-
gyen legjobb a lanyom majd
kézilabda jobb atlovében 10 év
mulva! Egy ablak ne legyen ol-
cs6, mert az Onnek és nekem se
lesz semmire jO! Legyen jo aron
egy termék! Az olcséval lemi-
ndsitem a terméket, és elarulja
a min@ségtelenségét is. Na, ezt
gyorsan megbeszéltik, ugye?
Van még kérdés? Tudom, hogy
van, ezért folyatatom.

Nem ritka a kovetkez6 parbe-

széd koztem és az ugyfél kozott:

- Biztosan nem csak télink kér
ajanlatot, mert ezt a teruletet
jol korbe kell jarni!

- Igen, mar voltam tébb helyen.
De ha mar kérdezi: tud ennél
jobb arat adni? (...) 215 000 fo-
rint.

- Biztosan tudok, ha meg-
mondja, hogy milyen profilra,
vasalatra, Uvegre stb. kapta az
ajanlatot!

- Hat azt én nem tudom, de
hiszem, hogy jora! De ez miért
fontos?

- Csak, hogy tudjam, lovas ko-
csival vagy versenyautoéval kell
kialljak a garazsbol!

Az arajanlatok 0Osszehasonli-
tasa nem torténhet meg csak
agy, spontan az ar alapjan! Egy
Trabanttal is el lehet jutni ,A”
pontbdl ,B” pontba és egy Sko-
da Superb-vel, sét egy Maserati
Ghiblivel is. A Trabi a legolcsobb
a harom kozul, igy biztosan On
is ezt vasarolja meg, ugye? Vagy
mégsem? Miért is? Mert vannak
biztonsagi, komfort és kényel-
mi igényei? (...) Ne vicceljen mar
velem! A Trabi a legolcsébb, ezt

Van lovas kocsink, ha kéri! ...kéri? De ne falduton menjén dolgozni!
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kell megvennie, punktum, nem
nyitok vitat!

Tehat ilyen elven vegye meg
rogton a legolcsébb ablakot!
Nem lehet mas a szempont! Ez
a magyarorszagi atlag, és On
miért képzeli magat atlag felet-
tinek?! Na, jo, képzelje!

Erzékelhetd volt a hasonlat? Ki
tudok én Trabival vagy - ahogy
mondani szoktam - lovas kocsi-
val is allni a garazsbdl, ha egy
arat kell megverni, de a Ghiblivel
is, ha min&séget kell produkal-
ni! A kett6é kozott pedig ott a jo
oreg Superb, amit a legtébben
vasarolnak! (Aprop6 marketing:
tadmogatast kell kérnem az auté-
gyartoktol ezért az ingyen rekla-
mért!)

FONTOS | Ha csak a két ta-
nyam kozti folduton akarom
hasznalni az auto6t, akkor nem
kell a dragabb autét megvasa-
rolnom. Oda elég a Trabi vagy
a lovas kocsi. Ha a varosban és
a telepulések kozt akarok rend-
szeresen vezetni, ott mar jobb,
strapabirébb autét kell hasznal-
jak. Ha pedig céges megjelené-
seim vannak elit cégvezetdkkel,
ott mar egyenesen kotelezd egy
markasabb és elegansabb auto-
val eléallni, mert ez nivo!

ERTI A LENYEGET | Ha a sze-
relémiihelyembe kell ablak
vagy egy nyuldlba, akkor nem a
legjobb ablakra lesz szukségem,
csupan egy ablakra. (Azért nem
lenne baj, ha élmot nem tartal-
mazna az olcsé PVC sem.)

Ha a lakdasdba vagy csalddi haz-
ba, Uzletbe, irodaba, szallodaba
kell az ablak, abban az esetben
ne vegyen Trabantot, kérem! Itt
a legoptimalisabb ar-értékaranyt
kell majd valasztani! Ezt az abla-
kot is lehet extrakkal még ellatni
a komfort fokozasa érdekében.

Ha pedig mar fokozott energi-
aszintid hdzat épit vagy Ujit fel,
akkor johet a prémium, mert
ennek az ablaknak minden érté-
kében tobbet kell tudnia, mint a
tobbi nyildszarénak.

Melyik ablakra kapott
ajanlat a nyeré6?

Apacuka, fundaluka,
Fundakavé, kamanduka,
Abcug, fundaluk,
Funda kavé kamanduk.

ALMAT AZ ALMAVAL | Ez sem
rossz lehet6ség, de probalok

-

P L US +

Kémmerling MD 88 Plusz - a valédi hatkamras mianyag ablak

masként is hozzaallni ehhez a
kérdéshez. Otkamras ablakot
csak Otkamrassal szabad 0Osz-
szehasonlitani On szerint egy
arajanlatban? Valamint igaz ez
arra is, hogy hatkamrast a hat-
kamrassal allitsunk szembe?
Vagy esetleg bizonyos szintig
teljesen mindegy, hogy hany
légkamra van az ablak profil-
jaban, mert nem ez szamit? Mi
tébb: mire kell figyelni, két hat-
kamras ablak arversenyezte-
tésénél? Még egy csavar: miért
tud esetenként az 6tkamras ab-
lak jobb lenni, mint egy hatkam-
ras?
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Kérdés van bdven, lathatja, és a
valaszokban is igyekszem egy-
szer( és eérthetd lenni, mint a
krumplileves.

Kamraszam: Ime az

Okélszabdly!

80 MM ALATT NINCS HATKAM-
RAS ABLAK | Erdemes egy dol-
got rogton tisztazni, ami utan
On mar sokkal képzettebb lesz.
Ha valaki kap két hasonlé vagy
akar egyforma arajanlatot, két
kuléonbdzd cégtdl, akkor sok
esetben hajlamosak vagyunk
azt megnézni az ar utan, hogy ki
hany kamras ablakra adott ne-
kink arat. Mert még a szomszéd
Piri néni is megmondta, hogy a
kamraszambdl minél tébb van,
az annal jobb! ,Piri néni, krump-
lilevest, pliz!"

Pontosabban j6, hogy megnéz-
zuk a kamraszamot, de ez alap-
jan ne dontsunk el még most
semmit!

Van egy 0Okodlszabaly, amit ér-
demes kdvetni: 80 mm alatt
6tkamras ablakok vannak, mig

80 mm-tél kezdédnek a valodi
hatkamras ablakok. No, ugye
megmondtam, hogy képzet-
tebb lesz?

Viszont mar ,lelki fuleimmel”
hallom a sok-sok kérdést, hogy
ezt miért mondom, mikor szam-
talan hatkamras ablak talalhaté
80 mm alatt is kis hazankban?

A BAJ ITT KEZDODIK | ..., hogy
80 mm alatt j6 néhany hatkam-
rés ablak taldlhaté itthon. Eljen
a ,marketing”l Mi, magyarok
egy lakatlan szigetre egy valamit
vinnénk magunkkal: egy lakatot!

MEG VALAMI | Oh, a ,mérke-
tingre” egy példa: van olyan
ablakprofil, amibe 70 mm mély-
ségbe mar a hetedik kamrat is
belespajzoltak, hogy a kamra-
ban maradjak. Mondja nekem
ez utan valaki, hogy csodak nin-
csenek! Kis hazankba? (...) Ugye
csak viccelni tetszik!

Kérdésem mar csak egy maradt:
nyugtassanak meg, hogy min6-
ségi acélmerevitének is maradt
hely azért a kamraban! Ja, hogy
arra mi szukség van?

5 légkamrdas miianyag
ablakok

Altaldnosan elmondhaté, hogy
Magyarorszagon 6tkamras ab-
lakok 70-76 mm kozott kapha-
tok. Tobb gyartéonak van 6tkam-
ras ablakprofilja, sét, van olyan
gyarto, ahol két 6tkamras ablak-
profil is kaphaté mar (Kbmmer-
ling Futur 70 és AD76).

A leginkabb altaldnos persze a
70, 71 és 73 mm vastag otkam-
ras mlanyag ablak. Szigetelés-
ben ugyanazt az Uf (profil h6szi-
getelési képesség, vagy mas
néven hdatbocsatasi tényezd)
értéket képviselik, 1ényegtelen,
hogy hany mm mély az adott
termék.

« Uf: 1.2-1.3 W/m2K

Tehat mindegy, hogy hany mm
mély a profil, szigetelésben
egyik sem jobb, mint a masik.

A Kémmerling AD76 egy pici-
vel jobb szigetelést biztosit (1.1
W/mz2K), mint a tobbi 6tkamras

54

Valédi
6

legkamra

-5

légkamra

ERETE e

Kémmerling Futur 70 (5 Iégkamra) és Kbmmerling MD 88 Plusz (6 Iégkamra) mlanyag ablakok

www.budapest-ajto-ablak.hu




gge_nﬁne":

KOMMERLING - Olommentes m(ianyagbdl késziil

13

ablak, de ez sem képes még a
valddi hatkamras ablak értékeét
teljesiteni, habar 6tkamras ab-
lakok tekintetében az egyik, ha
nem a legjobb szigetelési érték-
kel rendelkezik. Arban viszont
az egyik legmagasabb aron
kaphaté otkamras ablak, mert
kozéptomitéses rendszerben
kaphatd. Német piacra gyartja a
Kémmerling, ezért az arkuldonb-
ség, illetve a beletett alapanyag
mennyisége is tobb, mint egy
70-73 mm vastag ablak eseté-
ben. Magyarorszagon csupan
kis szamban értékesitik ezt az
6tkamras ablakot.

Al és valédi 6 légkamrds
mdianyag ablakok

VALODI ES AL KAMRAK? | Most
ugrik az a bizonyos majom a
vizbe! Miért nem minden hat-
kamras ablak jobb, mint egy
6tkamras nyilaszaré? A valasz
nagyon egyszerd! Mint irtam, 80
mm alatt nincs valédi hatkam-
ras m@anyag ablak.

Nincs jobb szigetel6 képesség,
és nincs jobb statika. Minden
kamraszam-nodvelés velejaréja
a beépitési mélység novekedé-
se is. Ha ez a két tényezd nem

mozog egyutt, akkor csak Ures
durrogtatas az egész, és csilivili
~.marketing”!

LEGYEN ELEG LEVEGO A KAM-
RAKBAN | A kamrakban [év8
levegd mennyisége is meghata-
rozza a szigetelési értéket. Pon-
tosabb, hogy mennyi id6 alatt
hal at az ablakunk profilja kivul-
rél befelé haladva. A masik ilyen
egyUtthato az ablakunk kulsé és
bels6 lathatd héjszerkezetének
vastagsaga. A belsd kamrafal
vastagsag is fontos, de ez a sta-
tikdban kap fontosabb szere-
pet. Minél vastagabb egy ablak
falazata, annal er6sebb, de an-
nal jobb a szigetelési értéke is.

Magyarorszagon nagyon elter-
jedt a 70, de még inkabb a 74,
76 mm mély hatkamras ablakok
forgalmazasa. Hészigetelésben
viszont egyik sem ad jobb érté-
ket, mint egy valédi és szabalyos
6tkamras ablak.

« Uf: 1.2-1.3 W/m2K

Viszont nagyon jol hangzik a
.marketing”, miszerint ,hat-
kamras ablakot adunk otkam-
ras aron”! Ja, kicsi csillag, adjal
80 mm feletti hatkamras abla-
kot 6tkamras aron! Akkor én is

K6zéptomités segit a hészigetelésben és a lIégzarasban.

KOMMERLING DD 88 Plusz

6 kamra

75 mm
7 kamra

74 mm
6 kamra

KULONBSEGEK | Ez a val6sag!

téled fogom megvasarolni és
nem a gyartétoll Csak halkan
jegyezném meg, hogy ne csak a
tok legyen hatkamras, hanem a
szarny is, ha lehet!

6 KAMRA CSAK 80 MM FE-
LETT LEHET| Mint mondtam
Okolszabaly, hogy valdédi hat-
kamras ablakhoz legalabb 80
mm mélységnek kell parosulnia
és legalabb 3 mm vastag latszé
profilvastagsagnak! Azért itt is
vannak trukkok, nehogy valaki
most hatra tudjon délni! Nem
megbantva egy lengyel gyartot,
de példaul a terméke igaz, hogy
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80 mm mély és hatkamrasnak
mondjak, mikdézben csupan a
tok hatkamras, a szarny maradt
6t kamraban. Nem azt mon-
dom, hogy nem j6 vagy j6 az
ablak, csupan elmondom, hogy
vannak még minden szinten ,ja-
tékos" lehet6ségek.

Azt is fontos elmondani, hogy
egy valamirevalé hatkamras
ablakot, ami 80 mm feletti
meélységgel bir, mar nem lehet
kétrétegl Uveggel megvasarol-
ni, mert az picit ciki! ,Figyelem,
figyelem! Mindségi hatkamras
ablak, kétrétegli 24 mme-es Uve-
gezeéssel!” Kunc-kunc.

Egy Kbmmerling MD 88 (88 mm
meély tokszerkezet) hatkamras
mUanyag ablakot nem lehet
dsszehasonlitani példaul egy
Gealan (74 mm) vagy egy De-
ceuninck (76 mm) hatkamras
vagy egy Horizont 75 mm meély,
de mar 7 kamrat tartalmazé
mianyag szerkezettel. Erdekes
nem? Pedig mind a harom ab-
lak hat, s6t hétkamras! Na, itt
kezd&dik a szakma és a tanulasi
folyamat is. Itt sem tordk palcat,
csupan a példak miatt ragadok
ki a piacrol termékeket. Nalunk
ezek kozul tobb termék megva-
sarolhatd, viszont a kategéria-
kon belll szabad versenyeztetni
Oket.

« MD88 Uf: 1.0 W/m2K
» Tobbi termék 1.2-1.3 W/m2K

Lathatd, hogy hatkamras és
hatkamras ablak kozti tok-, il-
letve szarnyszigetelésében van
kuldnbség, nem beszélve az
adott ablakhoz tartoz6 Uveg
hdszigetelési értékérdl. Itt még
fokozédni fog a kulonbség, ezt
késébb bemutatom.

IGENY AZ LENNE RA | A Kém-
merling Pirmasens-i gyaraban
beszélgettem egy mérnokkel.

Felvetettem az al hatkamras ablak gyartasi lehetéségét, de ...

Azt kérdeztem tbéle, hogy a
Kémmerling miért nem gyart 80
mm alatti hatkamras ablakot?
Pontosabban, nem tervezik-e
a hatkamras MD88 mellett egy
kevésbé erds ,al" hatkamras
termék gyartasat? Ahogy a jo
magyar mondana: igény az len-
ne ral

JURGEN MEGMONDTA | Ha
latta volna azt a tekintetet, amit
én lattam, még ma is rémalmai
lennének! Az Ur - nevezzik -
Jurgennek, elmondta, hogy 6
tisztdban van a mi ,hatalmas”
piacunkkal és latja azt a sok
csodaablakot is, ami a piacun-
kat jellemzi. Egyet kért: értsem
meg, hogy 80 mm alatt nincs
valodi hatkamras ablak! Minden
hatkamras ablak, ami 80 mm
meélység alatt van, az 6tkamras
érték( termék. A Kémmerling
gyart 76 mme-es profilt, de még
az is ot kamrat épit bele. Ezt
tobbnyire nyugati piacon érté-

kesiti, habar Magyarorszagon is
megjelent mar kis szamban.

Folytatva a beszélgetést, azt
mondta, hogy még a nagyon
.erés” magyar piac kedvéért
sem fognak id6t és energiat fek-
tetni ebbe a nagy kihivasokat
jelentd projektbe! Persze csak
mosolygott, mint a piros almal

Miianyag ablakok (ive-
gezése

OTKAMRAS ABLAK 24 MM
VASTAG UVEGGEL | NézzUk pi-
cit meg az ablakok Uvegezését
és hészigeteld képességét (Ug -
glass), ami nagyon meghataroz-
za lakasunk héhaztartasat!

Az 6tkamras ablakok szinte min-
den esetben kétrétegli, 24 mm
vastag uveggel keruUlnek alapa-
ron forgalomba (4lowe/16/4 flo-
at + Argon).
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Kémmerling FUTUR 70 mdanyag ablak 24 mm vastag Uveggel

* 24 mmes Uveg: Ug: 1.0 W/m?K

Természetesen lehet fokozni
az ablakok teljes szerkezetére
vonatkoz6 hészigetel6 értékét
(Uw). Az Uw (window - ablak)
értéke minden esetben jobb,
mint a tok (Uf) értéke és minden
esetben gyengébb, mint az Uveg
(Ug) értéke.

Van egy bonyolult szamitas,
amivel az ablak 6sszes hdszige-
telési értékét meg lehet hata-
rozni, de ezzel most nem unta-
tom Ont. A Iényeg, hogy van egy
szabvanyméret (123*148 cm
buké-nyilé egyszarnyud ablak),
aminél meghatarozzak az ablak
teljes hdszigeteld képességét.

Otkamras ablakoknal ez valahol
1.2 W/m?2K értéknél talalhaté.

A tokot nem tudjuk szigetel-
tebbé tenni ezen a szinten, igy
marad az Uvegnél a mozgaste-
rank. Tudjuk azt is, hogy minél
nagyobb egy ablak, annal jobb
a hdszigetelése. Azaz, minél na-
gyobb az uveg felllete, annal
jobb a szigetel6 képesség.

BUDAPEST-AJTO-ABLAK

.HU

Otkamras ablaknal alapeset-
ben igy néz ki a harom szam:

« Uf: 1,3 W/m?K
« Ug: 1.0 W/m3K
« Uw: 1.2 W/m?K (123*148 cm)

UG: 1.0 érték nincs, de a koz-
nyelvben ez maradt meg. errdl
a videbanyagot érdemes meg-
nézni: https://www.youtube.
com/user/budapestajtoablak

Az Uveget lehet harom réteg-
ben is rendelni felar ellenében,

ekkor meg jobb szigetelési ér-
tékeket kapunk. Altalanosan

L‘ .
I
I

-
9

elmondhaté, hogy 36 mm (4lo-
we/12/4float/12/4lowe  + Ag)
vastag, haromréteg(i Uveggel
szerelik az 6tkamras ablakokat
aluminium tavtartoval.

* 36 mm Uvegnél: Ug: 0.7 W/m?2K

Otkamras ablakok esetében a
haromrétegl Uvegezést lehet
noévelni akar 40 mm vastagsagig
is (4lowe/14/4float/14/4lowe +
Ag). Ebben az esetben érdemes
mar meleg peremet alkalmaz-
ni az Uvegek kozott, és nem a
klasszikus aluminium tavtarto-
kat.

Meleg perem alatt azt értjuk,
hogy az aluminium tavtartét
mudanyaggal vonjak be annak
érdekében, hogy a hideget a
tavtartdé ne adja at egyik Uveg-
rél a masikra. Amig az alumi-
nium (fém) hévezetd, addig a
mdanyag nem vagy csupan na-
gyon kis mértékben.

Ezaltal természetes, hogy a
hdszigeteld képesség tekinteté-
ben a legjobb megoldasok egyi-
ke 6tkamras ablak esetében a
40 mm vastag Uveg, melegpere-
mes megoldassal.

*40 mm Uvegnél Ug: 0,6 W/m?2K
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MELEGPEREMES UVEG | A me-
legperem abban segit, hogy
a paralecsap6das lehetdsége
csokkenjen az Uvegfeluleten.

A para sajatossaga, hogy a haz
leghidegebb pontjat keresi meg,
ami altalaban a vékony Utvegfe-
lUlet. Atokon és a falazaton is le-
csapodik a para, de ezt kevésbé
latjuk. Latvanyos csak az Uvegfe-
lUleten lesz. A melegperem altal
és a haromréteg( Uvegezésnek
kdszonhetben kevésbé hdl at
az Uveg felulete, igy a para sem
olyan intenziven taldlja meg a
lecsapddasra alkalmas helyet.
(A haromrétegl Uveg min@seé-
gi szigetelésében nem a meleg
perem jatssza a fészerepet, ha-
nem az argongazzal toltott felu-
let és a lowe lagyfém-bevonat
megduplazasa.)

Melegperemes livegezés

HATKAMRAS ABLAK UVEGEZE-
SE | A hatkamras ablakokat illik
alapbdl haromrétegl Uveggel
és meleg peremmel forgalom-

ba hozni, mert a tok jobb szige-
tel6 min6ésége mellé azért jar a
mindségi Uvegezés. A fentieket
alapul véve egy 80 mm alatti
hatkamras ablakot alaparon biz-
tosan senki nem haromréteg(
uveggel fog forgalomba hozni,
ezt most leszdgezhetjuk! Meleg
peremrél pedig egyenesen sen-
ki ne almodjon alaparon!

Tudjak, hatkamras ablak ot-
kamras aron! Mi ez? Mar On is
tudja, hogy ,marke..."!

Valodi hatkamras ablakhoz mi-
nimum 40 mm (4lowe/14/4flo-
at/14/4lowe + Ag) vastag Uveg
jar, és ha lehet, meleg perem-
mel.

* 40 mm Uvegnél Ug: 0,6 W/m?2K

Viszont sokan még itt is 36 mm
vastag haromrétegl lveget ad-
nak a termékhez, alu tavtarté-
val. Ez az arhabord miatt van.
lgaz, hogy valédi a hat darab
kamra, de az Uveggel azért még
lehet a terméket olcsébba ten-
ni.

44 MM VASTAG UVEGGEL MAR
PASSZIV ERTEK | Kereskedel-
mi forgalomban kaphat6é a 44
mm vastag, haromrétegl Uveg
(4lowe/16/4float/16/4lowe + Ag)
meleg peremmel. A Kémmer-
ling az MD88 hatkamras ablaki-
hoz ezt az Uvegezést biztositja
alaparon.

* 44 mm Gvegnél Ug: 0,5 W/m?K

Ebben az esetben igy néz ki a
harom hészigetelési tényez6:

. Uf: 1.0 W/m3K

. Ug: 0.5 W/m?K

. Uw: 0.76 W/m?K
Ez mar Passziv érték!

KOMMERLING®

44 mme-es haromréteg(li uveg

Profil kiilsé és belsé fal-
vastagsaga

PICIT OKOSABBAK LETTUNK|
Picit mar el6rébb léptunk a té-
maba annak ellenére, hogy a
teljesség igénye nélkul részle-
teztem volna az 6sszes egyéb
teruletet, ahol még érdekessé-
gek figyelheték meg.

llyen lehet a profilban talalha-
to acélmerevités vastagsaga,
nagysaga, a kamra falara torté-
nd felfekvése, a hatkamras ab-
lakok kozéptomitése, ami csak
a valddi hatkamras ablakokban
talalhaté meg és itt nem a len-
gbégumis ,al" kozéptdmitésrél
beszélek.

Folytathatnam a profilok olcsé-
sitasaval (krétaporos mulanyag
alkalmazasa) is, de ez mar egy
masik torténet lesz.
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Fontos a profil merevitése is

KAMRASZAM | Lattuk, hogy bi-
zonyos beépitési mélység alatt
teljesen mindegy, hogy 6t- vagy
hatkamras ablakot vasarol, mert
szigetelésben az ,al” hatkamras
termék nem tud szebbet és job-
bat nyujtani, mint az 6tkamras
tarsa. Viszont az megfogalmaz-
hatd, hogy egységnyi tertleten
lévé kamrak szama ne legyen
tobb, mert héhatasra nagyob-
bat tud mozogni a szerkezet.

Olyan ez, mint a bejarati ajténal
az a kereskedd, aki elfelejtette,
hogy az ajtdkat elsésorban cik-
lusszamra kell tervezni és nem
hdszigetelésre. Ezek a kereske-
dék még itt is kamraszammal
kereskednek. Nalam hatkam-
ras az ajté is. Persze mi meg jol
beddlink neki. Pedig, ha tudna,
hogy egy mindségi bejarati aj-
tot nem hdszigetelésre kell el-
ssorban tervezni, hanem cik-
lusszamra és statikara. Ezért a
kevesebb itt tdbbet jelent, mert

a mindségi dtkamras ablakhoz
tartozé bejarati ajté szarnyaban
lévd kamraszam nem haladja
meg a harmat. Ez van!

UVEGEZES | Az (ivegezés ese-
tében pedig érdemes picit oda-
figyelnink, ha mar a szigetelés
valt a fé prioritassa felujitas so-
ran. Az 6tkamras ablakrél nem
kell mindenaron a magasabb
aron kaphato, valodi hatkamras
ablakra valtani rogtén, ameny-
nyiben a hdszigetelést szeret-
nénk javitani. llyenkor érdemes
el6szor egy min6ségi haromre-
tegl Uvegre is ajanlatot kérni.
Olyan l|épést fog ezzel tenni,
amire nem is gondolt volna.

PASSZIV ERTEK | Természete-
sen, ha teheti, akar passziv ér-
téket biztositd valddi hatkamras
ablakot is vasarolhat, ahol az
ablak teljes felUletére esd szige-
telési értéknek Uw: 0.8 W/m2K
érték alatt kell lennie. llyen ér-
téket tud a Kbmmerling MD88,
mely Uw értéke: 0.76 W/m?K. Ez
mar passziv érték, amit a Dams-
tadti Passzivhaz Bizottsag hata-
rozott meg.

FONTOS AZ EROS SZERKEZZET |
Altaldnosan elmondhaté, hogy
a kamraszamok, igy a hészige-
telés értékén tul nagyon fontos,
hogy egy ablak szerkezete stati-
kailag rendben legyen.

A stabilitast az ablak kulsé és
bels6 falvastagsaga mellett a
profilban talalhaté acélmerevi-
tés adja. Minden profilhoz mas
és mas acélmerevitét hasznal-
nak. Altaldban 1,15 mm vastag
acéltdl indul a gyartas, és akar
2,5 mm vastagsagot is elérheti
a vas, bizonyos szerkezeti nagy-
sagnal és szines ablakoknal, aj-
toknal.

Nem az a jobb ablak, amelyik-
ben vastagabb acélmerevit6

talalhatd, mert sok esetben a
gyenge profilt tul kell biztosita-
ni az acéllal, nehogy nagy baj
legyen. llyen esetben pedig a
hdszigetelési értéke romlik az
ablaknak, mert a fém vezeti a
hét. De az olcsé ablakprofilt
biztosan nem fogjak tulmerevi-
teni, mert amit a profilon nyert
a gyartd, nos, azt nem akarja a
vassal elbukni.

Elmondhato, hogy egy 1.2 mm
vastag profilmerevité vassal
szerelt ablak akar jobb lehet,
mint egy tulvasazott nyilaszaré.
Lényeg, hogy a belsd merevité
vasat fogadd kamra falara felfe-
kiidjon a merevitd vas, mert an-
nal kevesebb mozgast biztosit a
kamraknak, igy a szerkezetnek.
Még egy fontos kitétel a vassal
szemben: tobb ponton legyen
az alakzataban torés. Ezek men-
tén valik statikailag megtamasz-
totta a nyildszaro.

Profilok osztalyba soro-

lasa

De térjunk vissza az ablakprofil
falazatanak vastagsagahoz.
Minden esetben a lathatd ré-
szek vastagsagat vizsgaljuk,
nem beleértve az Uvegez6 lécet.

Tehat, amit bent a lakasban és
kint az utcan latunk az ablakbdl,
nos, az a mérvadé. Altalanosan
elmondhatd, hogy harom mi-
ndségi szintet kulonboztetlink
meg ablakprofilok esetében.

1. »A" 0sztalyos profil
2. .B" osztalyos profil
3. ,C" osztalyos profil

Mindez azt jelenti, hogy az egyes
min&ségi osztalyokhoz mas és
mas falvastagsag tarsul, milli-
méterben meghatarozva.

KOMMERLING®
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~A" osztalyos profil
2.8 mm és feletti falvastagsag
.B" osztalyos profil
2.6-2.8 mm kozotti falvastagsag
.C" osztalyos profil
2.3-2.6 mm kozotti falvastagsag

Van a minésitésen ,elbukott”
kategbria, ami 2.3 mm alatti
vastagsaggal gyartott profilt je-
lent. Hala az égnek, ebbdl mar
nem nagyon gyartanak Magyar-
orszagon ablakokat.

A ,C" osztaly vasarlasat nem ja-
vaslom, de a ,B” és ,A" osztaly
teljesen rendben van! Igaz ,B”
osztalyban is van kihivasokkal
kiszkdd6 szerkezet, de errél az
Ujrahasznositott alapanyagok-
nal szélok.

KEVES A VALODI NEMET ALAP-
ANYAG | A valodi német profil-
bol gyartott ablakok, amibdl
kevés van hazankban, altalaban
.B” és ,A” kategdrias termékek.

Sok esetben az 6tkamras ab-
lakokat szandékosan ,B" kate-
goriaban gyartjak, llyen a Kém-
merling Euro Futur 70 fehér
ablakszerkezete. Fehér erkélyaj-
to, bejarati ajté és minden szi-
nes terméke, mar ,A” osztalyos!
A valédi hatkamras ablakokat
gyartjak ,A” osztalyban. llyen a
Kémmerling MD 88, a maga 3
mme-es falvastagsagaval.

Ugye nincs ujrahasznosi-
tott alapanyag az ablak-
ban?

Ezt a témakort mint altaldnos
érdekességet emlitettem meg.
Az arajanlatban ezt nem na-
gyon tuntetik fel a kereskedék,
mert sokszor maguk sincsenek
tisztaban mindezzel. Pedig egy
ablakprofil esetében ez az egyik
legfontosabb min6ségi mutato.

Minden mlianyag ablak tartalmaz djrahasznositott PVC-t!

Foglalkoznunk azért kell ezzel a
témaval, mert On is foglalkozik
vele! A keresked6 sok esetben
nem tesz emlitést az Ujrahasz-
nositasrél, mert hibafaktornak
érzi az eladasanal. llletve sok
esetben 6 sem tajékozott a té-
maval kapcsolatban. Két isme-
rethianyos ember pedig elmo-
kazgathat egymassal.

- Ugye nincs ujrahasznositott
mlianyag az ablakban?

7 7y

- 66666... nalunk nincs!

Akkor mi az a szurke az ablak ol-
dalan, talan Maty6 himzés?

A milanyag ablak gyartasa Né-
metorszagbdl ered. Itt kezdtek
el el8szor ablakokat gyartani
PVC-bdl, igy szinte minden szab-
vany innen indul és indult ki.
llyen az Ujrahasznositas is, ami
a kérnyezetvédelem pillérein all.
Régen nem volt jellemz6 ez a
technologia, de az EU zo6ld gon-
dolkodasa ezt megvaltoztatta.

UJRAHASZNOSITOTT MUANYAG
CSAK A NEM LATSZO RESZEK-
BEN | A gyartokat kotelezték,
hogy bizonyos szazalékban Uj-
rahasznositott  alapanyagbdl
extrudaljak ablakaikat. Eleinte
a mduszaki ellenéroknek gon-

dot okozott az Ujrahasznositott
anyagok megallapitasa, mert
az is fehér szinG volt. Ezt kdve-
téen létrehoztak egy szabvanyt,
amiben lefektették, hogy hany
%-ban kell egy ablaknak Ujra-
hasznositott mUanyagot tartal-
mazniuk, és azt mas szinben
is kell megjelentetni. gy latha-
tunk altaldban szurke szint az
ablakokban. Van, ahol vilagos
a szurke és van, ahol sotétebb.
Mindez nem jelenti azt, hogy az
egyik kevésbé Ujrahasznositott
alapanyagbdl van, mint a masik.
Csupan kevesebb a szirke ada-
|ék benne az esztétika miatt -
bar az esztétika itt nem szamit,
mert az is el6iras, hogy az ablak
nem latszé részeiben lehet csak
ilyen reciklat alapanyagot hasz-
nalni!

Mindez azt jelenti, hogy a gyar-
tok az ablak tokjanak kérbefutd
részeit szoktak altalaban Ujra-
hasznositott PVC-bél késziteni,
mert az a falazattal fog talalkoz-
ni. Tovabba a belsd kamrakban
talalhaté még meg ez a szurke
PVC.

Tehat ne Ugy tegye fel a kérdést,
hogy ,ugye nincs Ujrahaszno-
sitott mGanyag az ablakban?”,
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hanem azt kérdezze meg: ,hany
szazalékban, és miért van Ujra-
hasznositott alapanyag az ab-
lakban?” ,00666, izé, bigyo..." -
kaphat valaszt erre sok helyen.

Persze tisztelet a rendes keres-
kedbnek, aki egybdl szakmai va-
lasszal fogja Ont ellatni.

A SOVENYEN TUL | A szabva-
nyos ujrahasznositott mdanyag
megjelenése a profilba néha
kaprazatos megoldasokat mu-
tat. Mmint mondtam - azt
mondja ki a szabvany, hogy az
ablak latsz6dé részeiben (kulsé
és bels6 falazat, nem szamitva
az Uvegezblécet) nem lehet re-
ciklat mag.

Ha az olcsé magyar piacra kell
valami, akkor a hatar az a bizo-
nyos csillagos ég. Olyan profil
is megtalalhaté nagy szamban,
ahol mar a kulsé falazatban is
megjelenik az Ujrahasznositas.
Ez pedig szakmailag, statikailag
és hoszigetelésileg sem jo.

Gyartasnal pedig képzeljék el,
hogy két profil 6sszehegeszté-
sének letisztitasat kdvetben je-
lentkezik a szurke csik! Amikor
On megkapja az ablakot, persze
nem latja ezt a vonalat, mert

»Picasso a gyarban dolgozik”.

Greenline, kérnyezettu-
datos gyartads - 6lom nél-
kil

A milanyag ablak gyartasa
Németorszagbdl indult ki és
szamtalan szabalyozas ezért itt
szuletik meg! Az EU kornyezet-
tudatos nyilaszarogyartasanak
rendelkezéseinek nagy részét is
Németorszaghbdl vette at.

PVC EXTRUDALAS KIHIVASAI |
A PVC ipar, mintegy évi 6 milli6
tonna muianyagot hasznal fel.
Ebbdl a tortabol a mGanyag ab-

Megértem, hogy olcsét szeretne vasarolni, de ilyen aron?

lakok és bejarati ajté profilok
egy tetemes részt harapnak kil
Folyamatos fejlesztést igényel,
hogy a PVC a hének és ttésnek
egyre magasabb szinten tudjon
ellenallni!

APVCalegsokoldalubb mGanya-
gok egyike. Az dsszetételtdl flg-
gben allaga a teljesen ridegtdl a
nagyon hajlékonyig valtozhat.
Kedvez6 iddjaras-allésaga, az
UV sugarzassal és vegyszerek-
kel szembeni kitind ellenalld
képessége, hosszu élettartama
és még egy sor kedvezd tulaj-
donsaga és viszonylagos olcso-
saga tették lehetbvé, hogy az
épitdipari alkalmazzak.

A h6 -és utésallésag fokozasa
nem egyszer( muUvelet. A héal-
|6sag és Utésallésagot mddositod
anyagokkal oldjak meg. llyen az
6lomstabilizator!

PVC STABILIZALASANAK
IRANYZATAI |

Ismeretes, hogy a PVC-t csak
hdstabilizatorokkal egyttt le-
het feldolgozni, de a megfelel6
stabilizatorrendszerek kivalasz-
tasa a végtermék tulajdonsagai
és élettartama szempontjabol

is fontos. A PVC tobb évtizedre
visszatekint6 alkalmazasa soran
szamos  stabilizatorrendszert
fejlesztettek ki.

A PVC feldolgozasat segit6 ada-
Iékok a kovetkezé6 harom cso-
portba sorolhatdk:

Primer stabilizatorok
Olomstabilizatorok
Kevert fémstabilizatorok

KALCIUM-CINK STABILIZATOR |
Kalcium/cinkszappanok elegyei
- mindkét komponens gyakorla-
tilag artalmatlan az egészség-
re, ezért jelent8séguk egyre nd.

A Kémmerling kutatdmérndkei
élen jartak a Greenline techno-
l6gia kifejlesztésébe. Mindez
azt jelenti, hogy a Kbmmerling
ablakok és ajtoprofilok nem tar-
talmaznak az egészségre karos
6lom stabilizalé anyagokat.

Helyette a kevert stabilizasé
elemek kozul a Ca/Zn satbilizald
anyagokat részesitik elényben.

A h6 és Utésallosagot e két
ami nem ki szakmai tudast igé-
nyel.
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Ugyanis a kulénb6z8 fémszap-
panok hatasa egymassal el-
lentétes. A Ca-sztearat noveli
a stabilitast, de rontja a szint,
mig a Zn-tartalom novelésével
az elszinez6dés gyengébb, de
a stabilitas csokken. Ezekhez a
rendszerekhez altalaban kosta-
bilizatorokat adagolnak, ame-
lyek kivalasztasat ma mar sza-
mitogeé- pes programok segitik.

Sajnos nem minden gyarté
allt at még a kornyezettudatos
gyartasra, mert az 6lom, mint
alapanyag kedvez6ébb aron ér-
het6 el, mint a bonyolultabb ké-
miai folyamatokkal rendelkezé
Ca/Zn technoldgia.

2arszo

Ebben az anyagban olyan té-
makkal foglalkoztam, ami altala-
nosan Ont is foglalkoztatja vagy
foglalkoztathatja a mdanyag ab-
lak vasarlasa soran. Bizom ben-
ne, hogy néhany érdekességgel,
ténnyel és valasztasi lehet6ség-
gel hozza tudtam jarulni ahhoz,
hogy On mar egy felkésziiltebb
vasarloként térjen be egy sza-
kUzletbe. Ez a tudas természe-
tesen nem elég az értékesités-
hez vagy gyartashoz, de arra
megfelel, hogy picit szakmaiabb
alapon tudja meghozni a helyes
dontését.

Ha mindez még kevés lenne az
On szamara, abban az esetben
szivesen allok rendelkezésére.
Kérem, hivjon vagy kuldjon
e-mailt szamomra, és megtalal-
juk a modjat annak, hogy atbe-
szélhessuk a kérdéseit és ezen
keresztul megtalaljuk a legjobb
ar-érték aranyu megoldast az
On vésarlasahoz!

Cseke Zsolt
BAA csapata

I Oriilt j6 Grak!

Homlokzati nyilaszaro / beltéri ajté

KEDVES OLVASO | Orémmel
tolt el, hogy szakitott par percet
erre a kiadvanyra!

Bizom benne, hogy a mlanyag
ablak vasarlas el6tti kaoszban
sikertlt némi kozmoszt 6ssze-
allitanom ezzel a kiadvannyal és
most egy sokkal hatdrozotabb
elképzeléssel folytatja keresgé-
lését a szakUzletekben!

Pontosabban, ne keresgéljen,
mert most jo helyen van!
Megtisztel6 lenne, ha ajanlatké-
résére egy remek arajanlattal
tudnék valaszolni!

Legjobb tudasomal leszek azon,
hogy Ont is vasarloim kozott
tudhassam!

Ha kérdése van, kérem ne fogja
magat vissza, hanem vegye fel
telefonjat és tarcsazza a lenti te-
lefonszamot!

Varom szakmai érdekl6dését!

Cseke Zsolt

BAA csapata
budapest-ajto-ablak.hu
budapest-parketta.hu
30998 1632

) KOMMERLING®

IGAZOLTAN NEMET ALAPANYAG!

Bestatigung

Hiermit bastatigen war, dass die KOMMERLING uPWC Fensterprofile der

Systeme 70 mm und 88 Plus

in der Bundesrepublik Deutschland produziert und nach der eurcpaischen
Mormm (EM 12608:2003-08) und der deutschen RAL-Guterichilinie Uberwacht

werden,

Mit freundlichen Grilkan

profine GmbH
Standort Pirmasens
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Ne tesség velem viccelni! E |
Magyar foldon jarunk! |
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MallerC

Prol assional
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,B" osztalyos mindségi Kimmerling Futur 70-es PVC ablak. Csak a fehér ablak , B"” osztalyos.
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.A" osztalyos prémium Kémmerling MD 88 Plusz PVC ablak. Uw: 0,76 W/m?K passziv érték.
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Fontos a megfeleld vastagsagu és szépen felfekvé acélmerevités a PVC ablak kamrajaban.



—

KINALATUNK
LAMINALT padl6k ;_""_ =
S | SZALAGPARKETTAK |/
eiliud BAMBUSZ parkettak
zKrono® a8~ — = =
original PARAFAPad|0k 2

s Matraparket!

- e c§Af’HB;N’YOS pa rkették, "’ﬁ
_' Lﬁ LAMELLA parkettak

ETTA

wrelience

o HAJOPADLOK

g ~C 5
]f’l 1C SVEDPADLOK
_VINYIL padlék

www.budapest-parketta.hu



